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タイトル 
「二次元コード読取」の「読取モード１」にて車両情報を入力した際に、読取した車検証の車

両情報と一部異なる情報が入力された場合の対処方法 

概要 

「二次元コード読取」の「読取モード１」にて車両情報を入力した際に、読み取った車検証の

車両情報と一部異なる情報が入力される場合があります。 

対処方法については、下記よりご確認ください。 

記 

１． 事象について 

特定 DTC 照会アプリにて、「二次元コード読取」の「読取モード 1」で車両情報を入力する際に、

前回読み取った車検証の二次元コードの情報で車両情報が入力され、車台番号と型式等が不一致

となる場合があります。 

一部異なる情報が入力された状態でも OBD 検査／確認の要否確認や実施に進むことができま

すが、要否確認や合否判定を正しく行うことができません。 

 

 

 

 

 

２． 対処方法について 

・二次元コード読取画面を表示した際、既に「読み込み済みの二次元コード」欄に値が存在する場

合は、「読込取消」ボタンを押下した後に二次元コードの読取を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

・二次元コードの読取完了時に車検証情報と「車台番号」「型式」が一致しているか確認してくださ

い。 

以上 

最終更新日：令和 ８年 １月 19 日 


	１．　事象について
	２．　対処方法について

