
特定DTC照会アプリ
操作マニュアル（簡易版）
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特定DTC照会アプリとは
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４

アプリの基本操作
アプリを起動しログインします。

車両受付をする
検査する車両の情報を入力します。

OBD検査要否確認を行う
OBD検査が必要か確認します。

OBD検査を行う
インターネット経由で検査が行われます。

OBD検査結果を確認する
必要に応じて、帳票を印刷します。

ステップ
１

ステップ
５

特定DTC照会アプリ（以降、「アプリ」と記載）は、車両が
OBD検査の対象であるか確認を行い、車両やOBD検査用サー
バーと通信してOBD検査の合否を判定するためのアプリケー
ションです。
アプリを利用したOBD検査は以下の流れで実施します。



OBD検査の準備

OBD検査に必要なもの
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ご利用のまえに

アプリを利用してOBD検査を行うには、以下の機器や書類が必
要です。

ICタグ

必須

車検証

● 車検証または電子車検証

電子車検証

● 検査用スキャンツール

VCI
Windowsがインストールされた

PCまたはタブレット

任意

● 二次元バーコードリーダまたはICタグリーダ

二次元バーコードリーダ ICタグリーダ（電子車検証）

ご利用の端末が以下を満たしているかチェックしてください。

□ 端末、インターネット環境が用意されている

□ 使用する端末に、アプリがインストールされている

インストール手順は別紙 『特定DTC照会アプリ導入マニュアル』を
参照してください。

□ アプリを使用する端末に、クライアント証明書が

インストールされている

使用する端末には、1つのWindowsユーザーにつき、1つのクライアント
証明書が必要です。クライアント証明書のインストールについては、
管理責任者または統括管理責任者に確認してください。
（ 『利用者管理システム 操作マニュアル』を参照）

□ アプリを使用する端末に、検査用スキャンツール（VCI）

のドライバがインストールされている

インストール手順については、各スキャンツールメーカーの取扱説明書を
参照してください。



特定DTC照会アプリを利用する際には、アプリを起動しログインします。
初回のログイン時にのみ、パスワードを変更する必要があります。

アプリの基本操作

１ アプリを起動します
Windowsスタートボタンを押し、
表示されるアプリの中から「特定
DTC照会アプリ」を選択します。

２ アプリにログインします
管理責任者または統括管理責任者か
ら通知された「ユーザーID」、「パ
スワード」（初期パスワード）を入
力し「ログイン」ボタンを押します。

３ 「利用規約に同意する」を
チェックします
利用規約を確認後、「利用規約に同
意する」にチェックを付け、「利用
開始」ボタンを押します。

４ パスワードを変更します
(1)「現在のパスワード」に

初期パスワードを入力します。
(2)「新しいパスワード」に新たに

決めたパスワードを入力します。
(3)「新しいパスワード（確認）」に
(2)で入力したパスワードと
同じパスワードを入力します。

(4)「変更」ボタンを押します。

５ 「メニューに戻る」ボタンを
押してメニュー画面に戻りま
す

ステップ
１
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ご注意

パスワードは、以下の条件をすべて満たす必要があります。
•以下の3種類を、それぞれ1文字以上使用すること
半角英字：A～Z、a～z
半角数字：0～9
半角記号：「-」「_」「.」「@」

例）Abc@92_i
•8文字以上20文字以下で、ユーザーIDと異なる文字列であること
•初期パスワードと異なる文字列であること

初回ログインおよびパスワード変更

Windowsスタートボタン

特定DTC照会アプリ
※「（ver.0.0.1）」の部分は、
バージョンによって変わります。

①
②
③

④



ログアウト

2回目以降のログイン

（ステップ１のつづき）

アプリの基本操作

６ 「ユーザID」「パスワード」
を入力します
「ユーザーID」、「パスワード」
（④で変更したパスワード）を入力
し「ログイン」ボタンを押します。
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アプリの基本操作の説明は以上です。

７ 「ログアウト」ボタンを押し
ます
アプリを終了するときは、各画面の
右上にある「ログアウト」ボタンを
押します。

８ 「終了」ボタンを押します
ログイン画面の右上にある「終了」
ボタンを押します。

ステップ
１



実際のOBD検査は車両受付からはじまります。車両受付とは、車両の情報をアプリに入力することです。
車両受付には、車検証の二次元バーコード読み取り、電子車検証のICタグ読み取り、キーボード入力の3つの方法があります。
ここでは、車検証の二次元バーコード読み取りと電子車検証のICタグ読み取りの2つの方法を説明します。

車両受付をする
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車両受付をするまえに

車両受付をする前に、以下のチェックを行ってください。

□ 必要な機器や書類、インターネット環境が用意されている

● 車検証または電子車検証
● 検査用スキャンツール（WindowsがインストールされたPCまたは

タブレットとVCI）
● 車両
● 二次元コードリーダまたはICタグリーダ（使用する場合）

□ 使用する端末に、アプリがインストールされている

インストール手順は別紙 『特定DTC照会アプリ導入マニュアル』を
参照してください。

□ ユーザーIDとパスワードを持っている

ユーザーIDとパスワードが分からない場合は、管理責任者または
統括管理責任者に確認してください。

ステップ
2



車両受付をする
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１ アプリにログインします
「ユーザーID」、「パスワード」
を入力し「ログイン」ボタンを押し
ます。

２

３ 検査用スキャンツールを選択
します
検査用スキャンツールのドライバを
選択してください。
なお、インストールされている検査
用スキャンツールのドライバが1つ
の場合は、自動的に検査用スキャン
ツールが選択されます。

モードを選択します
「OBD検査」「OBD確認」のいず
れかのモードを選択します。
なお、表示されるモードは利用者の
区分に応じて異なります。ここでは
「OBD検査」ボタンを押します。

モードについては以下の表をご確認
ください。

● 車検証の二次元バーコードを読み取る場合
次のページの④～⑦の操作を行ってください。

● 電子車検証のICタグを読み取る場合
次のページの⑧～⑪の操作を行ってください。

ステップ
2

（ステップ２のつづき）

モード 利用者 用途

OBD検査 指定工場の検査員 法令に準拠してOBD検査を実施する際に使用します。

OBD確認 指定工場、認証工場
の工員および検査員

点検・整備時にOBD検査と同等の確認（OBD確認）
を行う際に使用します。



（ステップ２のつづき）

車両受付をする

４ 入力方法を選択します
「車検証二次元コード読取」を押し
ます。
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５ 読み取りモードを選択します
「読取モード1」が選択されている
ことを確認します。

６ 二次元コードを読み取ります
車検証に記載された「二次元コード
2」（QR2）、「二次元コード３」
（QR3）の順に読み取ります。

８ 入力方法を選択します
「電子車検証ICタグ読取」を押しま
す。

電子車検証のICタグを読み取る場合

９ セキュリティコードを入力し
ます
電子車検証の右下に記載されている
4桁の数字を入力します。

10 ICタグを読み取ります
電子車検証をICタグリーダにかざし、
「読取開始」を押します。

７ 読み取り結果を確認します
正常に読み取れた場合、画面の右側
に、入力した情報が反映されます。
読み取った車両情報が登録されると
《OBD検査モード》画面に戻ります。

11 読み取り結果を確認します
正常に読み取れた場合、画面の右側
に、入力した情報が反映されます。
読み取った車両情報が登録されると
《OBD検査モード》画面に戻ります。

車両受付方法の説明は以上です。

車検証の二次元バーコードを読み取る場合

車検証の「二次元コード2」(QR2)、
「二次元コード3」(QR3)の位置を確認できます。

読み取ったコード名を削除してやり直す
場合、「読込取消」を押します。

ステップ
2



《車両ID入力》画面が表示された場合

車両受付が完了した車両が、OBD検査の対象車両かどうかをアプリで確認します。
OBD検査の対象となる車両の車検証には、「OBD検査対象車」（電子車検証の場合は「OBD検査対象」）などの記載がありますが、これら
の表示がある場合でも法令等で定められた条件によりOBD検査を実施しなくてもよい場合があります。そのため、OBD検査対象車は、アプ
リを使用して「OBD検査要否確認」を行ってください。

OBD検査要否確認を行う

１ 「検査要否確認」を押します
車両受付が完了した後、「検査要否
確認」を押します。

２ プルダウンより車名を選択し
ます
対象の車両を特定できない場合、右
の画面が表示されます。
プルダウンより車名を選択し、「確
定」ボタンを押します。
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《車名選択》画面が表示された場合

以下の画面が表示された場合は、画面に従って車両の情報を入力して
ください。

《車名選択》画面が表示された場合 ・・・ ②にすすむ
《車両ＩＤ入力》画面が表示された場合 ・・・ ③にすすむ
《その他燃料選択》画面が表示された場合 ・・・ ④にすすむ
上記のいずれの画面も表示されなかった場合 ・・・ ⑤にすすむ

３ 車両IDを入力します
対象の車両IDを特定できない場合、
右の画面が表示されます。
電子車検証の左下に記載されている
車両IDを入力して、「確定」ボタン
を押します。

《その他燃料選択》画面が表示された場合

４ 燃料の種類を選択します
その他燃料の情報追加が必要な場合、
右の画面が表示されます。
車検証または電子車検証の「燃料の
種類」や「備考」欄に記載されてい
る燃料をすべてチェックして、「確
定」ボタンを押します。

ステップ
3



（ステップ３のつづき）

５ 結果を確認します
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OBD検査要否確認を行う

OBD検査要否確認を行う方法の説明は以上です。

OBD検査要否の結果に応じて、以下の操作を行ってください。

「OBD検査要」が表示された場合
・・・ ステップ４「OBD検査を行う」に進んでください

「OBD検査不要」が表示された場合
・・・ OBD検査は終了です

※「OBD確認」の場合は、一部を除き
ステップ４「OBD検査を行う」に進むことができます。

「OBD検査不可」表示された場合
・・・ OBD検査モードの場合、これ以上の操作はできません

ステップ
3



OBD検査を行う

１ 車両のエンジン（HV車等は電源）がOFFであることを確
認します

２ 検査用スキャンツールを車両
に接続します
データリンクコネクタの位置などが
分からないときは、 『特定DTC照
会アプリ操作マニュアル』のP52
「■データリンクコネクタの位置を
確認する」を参照してください。

３ 車両のエンジンをON（HV車等はREADY）にします

11

OBD検査の実施手順を説明します。OBD検査の結果、各種OBD警告灯（排ガス、安全）判定画面が表示された場合の対処方法は『 特定
DTC照会アプリ操作マニュアル』のP63「5.2 警告灯判定画面が表示された場合」をご参照下さい。

OBD検査の流れ

４ 「実行」ボタンを押します
「実行」ボタンを押すと「処理を実
施しています。このままお待ちくだ
さい。」というメッセージが表示さ
れます。

OBD検査方法の説明は以上です。

故障箇所の
特定・整備

OBD検査を実施する

適合 検査不可不適合

アプリで検査
結果を確認する

その他車検業務
を実施する OBD検査を再度実施する

アプリの
エラーメッセー
ジを確認する

５ 検査の完了を待ちます
検査が完了すると、検査結果に「適
合」「不適合」「空欄」のいずれか
が表示されます。

ステップ
4



検査結果をCSVに出力する場合

OBD検査結果を確認する

１ 「結果詳細表示」ボタンを押
します
OBD検査が終了した後、「結果詳細
表示」ボタンを押します。

OBD検査結果が「適合」または「不適合」になった場合、検査結果の詳細を帳票やCSVファイルに出力することが出来ます。
ここでは、検査結果をCSVおよびPDFに出力する手順を説明します。
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２ 「全ての特定DTCを見る」ボ
タンを押します
「全ての特定DTCを見る」ボタンを
押すと、《特定DTC一覧》画面が表
示されます。特定DTCのすべての一
覧を確認できます。

３ 一覧を確認します
確認が終了したら、「戻る」ボタン
を押して、《OBD検査結果詳細》画
面に戻ります。

４ 「結果詳細CSV出力」ボタン
を押します
《OBD検査モード》画面で「結果詳
細CSV出力」ボタンを押します。

５ 「保存」ボタンを押します
保存先のフォルダーを選択し、「保
存」ボタンを押します。

ステップ
5



OBD検査結果を確認する
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検査結果をPDFに出力する場合

OBD検査結果確認方法の説明は以上です。

（ステップ５のつづき）

６ 「帳票PDF出力」ボタンを押
します
《OBD検査モード》画面で「帳票
PDF出力」ボタンを押します。

７ 「保存」ボタンを押します
保存先のフォルダーを選択し、「保
存」ボタンを押します。

出力されたPDFのサンプルです。

ステップ
5


